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RÉSEAUX DE CHALEUR : COMMENT ALIMENTER 
UN HÔPITAL ET SON QUARTIER GRÂCE AUX 

ÉNERGIES RENOUVELABLES ? 
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Agenda 

Á Introduction (5 min) 

Á /ǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ ŎƘŀƭŜǳǊ Ŝǘ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǊŞǳǎǎƛǘŜ (20 min) 

Á wŜǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜ ¢ƻǳǊǎ aŞǘǊƻǇƻƭŜ (20 min) 

Á Questions/réponses (10 min) 

Á Conclusion (5 min) 
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Introduction 

ÁvǳΩŜǎǘ-ŎŜ ǉǳŜ ƭΩ!t// Κ  
[Ω!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ Ŝƴ /ƻƴǎŜƛƭ /ƭƛƳŀǘ 
Energie et Environnement 

ÁPosez vos questions ! 

Á Tout au long de la WebconfΩ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǊǊŜȊ ǇƻǎŜǊ ŘŜǎ 
ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ Ł ƭΩŞŎǊƛǘΦ  
 

ÁSlides et Replay  
Disponibles sous quelques heures à quelques jours en 
Ǉŀǎǎŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ŘŜ ƭΩ!t// - apc-climat.fr 
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Présentation 
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INDDIGO 

Á Inddigo est un ŎŀōƛƴŜǘ ŘŜ ŎƻƴǎŜƛƭ Ŝǘ ŘΩƛƴƎŞƴƛŜǊƛŜ Ŝƴ 
développement durable. 

Ábƻǳǎ ǎƻƳƳŜǎ ǇǊŞǎŜƴǘǎ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ 
national avec 6 agences.  
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Etapes pour la cr®ation dôun r®seau de chaleur 

ÁGuide AMORCE : 
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WΩ!//:59 !¦ D¦L59 !ahw/9 

https://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/creer-reseau-chaleur-guide-technique-2017.pdf


Réseaux de chaleur : alimenter un hôpital et son quartier grâce aux EnR ? 
7 

Genèse du projet de réseau de chaleur « Tours 

Ouest » 

Á[ΩŀǊƳŞŜ ǉǳƛǘǘŜ ƭŜ Quartier des Casernes Ŝǘ ƭΩ9ǘŀǘ ǾŜƴŘ ƭŜ 
ǎƛǘŜ ǇƻǳǊ ǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ς 2011 

ÁLe quartier devient « Quartier climat » 

ÁPremière étude de réseau de chaleur - avril 2013 

ÁEtude de faisabilité ς 2014 

ÁEtudes pré-opérationnelles de décembre 2015 à juin 2016 : 
Á¢ƻǳǘ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ŦŀƛǊŜ Ŝƴ ǎƻǊǘŜ ǉǳŜ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ ŀōƻǳǘƛǎǎŜΣ 

tout en conservant une objectivité 
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Condition de réussite nÁ1 

ÁLa mise en confiance des abonnésΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭΩŀōƻƴƴŞ 
principal, sans qui le projet ne se ferait pas 
ÁMultiples rencontres 

ÁConseils personnalisés 

ÁPrise en compte des préoccupations liées au projet 

ÁwŜǇǊƛǎŜ ŘŜ ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜ ŦŀƛǎŀōƛƭƛǘŞ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜǎ ŀōƻƴƴŞǎ 
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Condition de réussite nÁ2 

ÁMalgré le contexte actuel du prix bas du gaz, envisager 
ǉǳΩǳƴ ŎƻǶǘ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛŦ ŘŜ ƭŀ ŎƘŀƭŜǳǊ Ŝǎǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ via : 
Á¦ƴ ǘŀǳȄ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭŀōƭŜ Ƴƻƛƴǎ ŀƳōƛǘƛŜǳȄ ǉǳŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ 

passés 

ÁTravailler sur le scénario avec la meilleure densité énergétique 

ÁConstruire un coût de chaleur attractif pour les gros 
consommateurs 

ÁSouligner le caractère instable des fossiles  
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Condition de réussite nÁ3 

ÁwŀǎǎǳǊŜǊ ƭŜǎ Şƭǳǎ ǎǳǊ ƭΩŀǇǇǊƻǾƛǎƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ōƻƛǎ Υ 
Á9ƴ ǎΩŀǇǇǳȅŀƴǘ ǎǳǊ ƭΩ ζ étude pérennité » réalisée par INDDIGO pour 
ƭΩ!59a9 /ŜƴǘǊŜ Υ 
ÁQuelles sont les impacts des installations consommant plus de 10 000 
ǘƻƴƴŜǎ ŘŜ ōƻƛǎ ǎǳǊ ƭŀ ŦƛƭƛŝǊŜ Řŀƴǎ ƭΩhǳŜǎǘ ŘŜ ƭŀ CǊŀƴŎŜ Κ 

ÁEvaluer leur contribution à la structuration de la filière 

ÁTravail en collaboration avec les acteurs de la filière, nombreux 
ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎΣ ŎƻƳƛǘŞǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΣΧ 

Á9Ǿŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ ¢ƻǳǊǎ 
Métropole Val de Loire donc données quantitatives disponibles sur 
ƭΩƻǊƛƎƛƴŜ Řǳ ōƻƛǎΣ ǎǳǊ ƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀǇǇǊƻǾƛǎƛƻƴƴŜƳŜƴǘǎΣ Χ 

ÁEn 2016, inquiétude des acteurs qui ne voient plus de projets sortir 
ŀƭƻǊǎ ǉǳŜ ƭŀ ŦƛƭƛŝǊŜ ǎΩŜǎǘ ǎǘǊǳŎǘǳǊŞŜ ǇƻǳǊ ǇǊƻŘǳƛǊŜ ŘΩƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜǎ 
quantités de bois localement 

ÁPrix équitable du combustible 
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Condition de réussite nÁ4 

ÁMener des études opérationnelles poussées, allant au-
delà des études de faisabilité classiques : 
Á Intégrant une analyse financière fine : calcul du TRI, élaboration 
ŘΩǳƴ ŎƻƳǇǘŜ ǇǊŞǾƛǎƛƻƴƴŜƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ 

ÁEtudes de sensibilité : 

Áau gisement de chaleur, 

Áau prix du bois,  

Áà la mise en place de redevance de raccordement 
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Condition de réussite nÁ5 

ÁLƳǇƭƛǉǳŜǊ ƭΩ!59a9 Ŝǘ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ŦƛƴŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ 
subventions : 
ÁLƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊƭƻŎǳǘŜǳǊ !59a9 ǊŞƎƛƻƴŀƭ Ŝƴ ŀƳƻƴǘ ŘŜǎ ŞǘǳŘŜǎ 

ÁRencontre dédiée afin de travailler ensemble sur le montant des 
subventions envisageables 
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Les différents modes de gestion 

13 
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Retours dôexp®riences 
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Le territoire de Tours Métropole Val de Loire 

Á22 communes 
adhérentes pour près 
de 300 000 habitants 
Řŀƴǎ ǳƴ ōŀǎǎƛƴ ŘΩŜƳǇƭƻƛ 
de 460 000 habitants 

ÁUne commune centre 
de près de 140 000 
habitants  

Á600 000 habitants dans 
le département 
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Grandes étapes du projet de réseau de chaleur 

« Tours Ouest » 

Á17 octobre 2016 : délibération du conseil communautaire : 
ÁDécision de création du réseau de chaleur urbain 

Ávalidation du principe la Délégation de Service Public (DSP) 

Á4 janvier 2017 : ouverture et agrément des candidatures 
par la commission de DSP 

Á6 septembre 2017 : analyse des offres initiales et décision 
de négocier 

Á18 septembre 2017 : première réunion de négociation 

Á7 novembre 2017 : deuxième réunion de négociation 

Á5 janvier 2018 : classement des offres finales par la 
commission de DSP 
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Condition de réussite nÁ6 

Á[ΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ élus 

 
ÁLe projet demande du temps ŘΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴ Υ des élus impliqués 
Ŝǘ Ŏƻƴǎǘŀƴǘǎ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŜ ƭΩŀǾŀƴŎŞŜ Řǳ 
projet 

 

ÁLa conviction des élus est communicative et le raccordement de 
ŎŜǊǘŀƛƴǎ ōŃǘƛƳŜƴǘǎ ǎΩŜƴ ǘǊƻǳǾŜ ŦŀŎƛƭƛǘŞ 
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Condition de réussite nÁ7 

ÁDes moyens humains 

 
ÁAvoir ǳƴ ŀǎǎƛǎǘŀƴǘ Ł ƳŀƞǘǊƛǎŜ ŘΩƻǳǾǊŀƎŜ Ł ǎŜǎ côtés  

 

ÁDéléguer le service  

 

La collectivité reste totalement impliquée : suivi de projet, prise de 
décisions, ǾŀƭƛŘŀǘƛƻƴΣ ŎƻƴǘǊƾƭŜΣ ƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǊƛǾŜǊŀƛƴǎΧ 
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Condition de réussite nÁ8 

ÁNe pas se décourager à la première difficulté 
ÁQuand on veut, on peut ! 

ÁLes difficultés que nous avons surmonté : 

ÁChangement de terrain, nouveau PPRI, nombreuses zones inondables 

ÁTerrain pollué 

Á{ǳōǾŜƴǘƛƻƴ ǎƻǳǎ ŦƻǊƳŜ ŘΩŀǾŀƴŎŜ ǊŜƳōƻǳǊǎŀōƭŜ -> négociation 
ŘΩŀǾŜƴŀƴǘ 

ÁRetards dans les travaux : fonçage SNCF 

ÁBonne nouvelle : le premier feu dans la chaufferie a eu lieu le 
18/02/2020 ! 
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Concrètement, ça donne : 

Á Insérer photos 
 

 

© L. De Serres 
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Concrètement, ça donne : 
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