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Accueil — Introduction (5’)

« Comment définir son engagement — par Sylvain Boucherand (15’)
* Questions-Réponses (107)
« Témoignage de Jean-Hugues Hermant (15’)

* Questions-Réponses (107)

« Conclusion (5)
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Introduction

 Qu’est ce que 'APCC :

* |’Association des Professionnels en
Conseil Climat Energie et Environnement

« Votre panneau de controle ->

« Tout au long de la Webconf’ vous pourrez
poser des questions, les questions seront
traitées a la fin de chaque intervention par
Charles-Adrien Louis
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Agenda

Accueil — Introduction (57)

« Comment définir son engagement — par Sylvain Boucherand (15’)
* Questions-Réponses (107)
« Témoignage de Jean-Hugues Hermant (15’)

* Questions-Réponses (107)

« Conclusion (5)
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THE GLOBAL GOALS

For Sustainable Development

Comment s’engager pour les Objectifs de
Développement Durable ?

Sylvain Boucherand, B&L évolution

10/03/2017 5
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B .
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l ')6\‘0 Nous accompagnons en particulier les
1\ directions générales, directions RSE ou du
développement durable et les élus sur :

> L'identification des enjeux économiques,
sociaux et environnementaux et des parties
prenantes

Les entreprises et les collectivités qui ont
I'ambition de se développer de maniere
durable font confiance & notre équipe

d’experts depuis plus de 6 ans. » La construction d'une stratégie et la

tfransformation vers de nouveaux modeles

Notre société de conseil intervient a leurs , .
economiques durables

cétés sur les strategies d'innovation et
démarches RSE - Energie - Biodiversité

. . . 4 > La définition, le déploiement et I'animation
grace a des methodologies sur-mesure.

de plans d’'action

> L'implication sociétale et la contribution

_ aux Objectifs de développement durable
Sylvain BOUCHERAND (ODD)

Cofondateur B&L évolution > La production d'études, de benchmarks et

sylvain@bl-evolution.com d'analyses sectorielles
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» Le climat est traité de fagon transversal

@ OBJECTIFS <. bURABLE

PAS BONNE SANTE EDUCATION EGALITE ENTRE EAUPROPREET
DE PAUVRETE «ZERO» ETBIEN-ETRE DEQUALITE LES SEXES ASSAINISSEMENT

|

TRAVAIL DECENT INIJUS;liE. 1 INEGALITES

ET CROISSANCE INNOVATIONET REDUITES ET PRODUCTION
ECONOMIQUE INFRASTRUCTURE DURABLES RESPONSABLE

o

MESURES RELATIVES VIE PAIX, JUSTICE PARTENARIATS
13 ALALUTTE CONTRE 14 AQUATIQUE 15 TERRESTRE 16 ETINSTITUTIONS 17 POUR @)
LES CHANGEMENTS EFFICACES LAREALISATION

CLIMATIQUES v DES OBJECTIFS BIECTIFS
DE DEVELOPPEMENT
7SI DURABLE

» lIs sont universels, inclusifs et sont transversaux 8
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ODD?2 : Eliminer la faim, assurer la sécurité alimentaire,
ameéliorer la nutrition et promouvoir I’agriculture durable

FAIM
«ZERD»

({4
) 4

2.4 D’ici a 2030, assurer la viabilité des systemes de production
alimentaire et mettre en ceuvre des pratiques agricoles résilientes qui
permettent d’accroitre la productivité et la production, contribuent a la
préservation des écosystemes, renforcent les capacités
d’adaptation aux changements climatiques, aux phénomenes
metéorologiques extrémes, a la secheresse, aux inondations et a
d’adutres clatastrophes et améliorent progressivement la qualité des terres
et des sols




. . .'.E;' IFC?}%&EE B&%}L@m OVEOLIA LES WE BCON F, DE I,APCC

ODDS : Parvenir a I’égalité des sexes et autonomiser
toutes les femmes et les filles

EGALITE ENTRE
LES SEXES

5.5 Garantir la participation entiere et effective des
femmes et leur acces en toute egalité aux fonctions de
direction a tous les niveaux de décision, dans la vie
politique, économiqgue et publique
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ODD12 : Etablir des modes de consommation et de
production durables

1 CONSOMMATION
ET PRODUCTION
RESPONSABLES

QO

12.5 D’ici a 2030, réduire considérablement la
production de déchets par la prévention, la

reduction, le recyclage et la réutilisation
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ODD15 : Préserver et restaurer les écosystemes terrestres, en veillant a
les exploiter de facon durable, gérer durablement les foréts, lutter contre

la désertification, enrayer et inverser le processus de dégradation des
sols et mettre fin a 'appauvrissement de la biodiversité

1 VIE
TERRESTRE

=,
——
-

15.5 Prendre d’'urgence des mesures energiques pour
reduire la dégradation du milieu naturel, mettre un terme a
I'appauvrissement de la biodiversite et, d’ici a 2020,
protéger les especes menacees et prévenir leur extinction
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ODD17 : Partenariats pour la réalisation des objectifs

1 PARTENARIATS
POUR
LA REALISATION
DES OBJECTIFS

5 axes pour ce travail en partenariat :
Financement
Technologie : Technologie, science et innovation, les clefs d’'un monde durable
Institutions : De meilleures institutions pour un avenir durable
Mesure : Mesurer la nouvelle dynamique
Suivi : Suivi, évaluation et établissement de rapports
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Une complementarité avec les outils et référentiels
RSE

e Fixe des objectifs globaux

O D D et partagés sur les

développement durable

e Méthode de priorisation et

ISO 26000 mise en ceuvre
e Dialogue avec les parties

prenantes

G RI e Référentiel de reporting
e Définition d’indicateurs

14
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ETUDE
Objectifs de Développement
Durable des Nations Unies (ODD) :
les entreprises se mobilisent !

> Efaf des lieux et perspectives

@ OBJECTIFS.*DURABLE

-VERSION 2016 -

GUIDE PRATIQUE

ENTREPRISES,
A CONTRIBUEZ AUX
Bel, . & PRLAI: L1
Bt  DEVELOPPEMENT .
DURABLE !

LE GUIDE DE MISE EN OEUVRE A DESTINATION DES ENTREPRISES

Un guide proposé par Ientreprise B&L évolution et le Global Compact France
aroit s Phomme

"SDG Compass

Le guide des ODD
a destination des entreprises

000 3~ PERMETTRE A TOUS DE VIVRE EN
BONNE SANTE ET PROMOUVOIR LE BIEN-ETRE
DETOUS A TOUT AGE

6? United Nations
'y Global Compact




B 5 BL. @wasn LES WEBCONF’ DE I’APCC

3 niveaux d’integration

Sans que l'entreprise ne se substitue a I'Etat, elle est incitée a contribuer, a

la hauteur de ses moyens, a l'atteinte de ces objectifs notamment par :

« La transformation de son fonctionnement interne au regard des
ODD sur :

« Son systeme de production (méthodes et procedés de production,
ressources et énergie consommees...)

 La limitation des rejets, pollutions, impacts et dégradations des
écosystemes engendrés par ses activités et la gestion de ses sites

e Son organisation et le management de ses ressources humaines

16
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Niveaux d’intégration

 L’innovation dans ses produits et services en :

 Proposant une offre qui réeponde aux enjeux des ODD et a leur
mise en ceuvre

« Developpant des business modeles durables

« Orientant ses choix d’investissements dans la perspectives des
ODD

« La coordination avec ses parties prenantes :
» Les Etats, engageés via ’'ONU sur les programmes ODD

« Sa chaine de valeur (clients, fournisseurs...) en influencant leur
transformation

- La societé civile, les syndicats et toutes les autres parties
prenantes et territoires

17
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Comment faire ?

18
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LA POSTE

Source : Rapport Développement Durable 2015 de La Poste Source : Rapport Développement Durable 2015 d’IBM

Mention des ODD et de IBM indique dans son rapport
I'implication du groupe La Poste RSE sa volonté de contribuer
dans leur mise en oeuvre a aux ODD

travers le « mot du Président »

On Demand Community
Le Groupe avait adhéré, en 2003, au Pacte mondial Active and retired ISMers coordinate their contributions of

des Nations unies en faveur des droits humains. skills-based volunteering through On Demand Community. The
Notre engagement pour Lapplication de ses program has 275,000 registered users and has delivered nearly
principes demeure sans faille et nous nous 20 million hours of volunteer service since inception. We aspire to
impliquons activement pour faire progresser les have delivered 50 million hours of volunteer service by 2030.

17 objectifs du développement durable redéfinis IBM's volunteer activities align with the United Nations Sustain-
par lONU en septembre 2015, notamment dans able Development Goals.

le secteur postal.
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ODD 13 — Lutte contre le changement climatique

1 LUTTE CONTRE LE k™= \ !3’

\ s
CHANGEMERT CLINGTIMIE : >

D =

A la veile de la COP21, le groupe a
augmenté son engagement sur les ODD
avec |I'ambition d'afficher un bilan carbone
neutre sur I'ensemble de ses sites d'ici 15

Prendre d'urgence des ans. Ces 10 engagements présents dans son
mesures pour lutter contre : barométre Planéte & Société (tableau de
les changements » ?‘f bord intferne en matiére de développement
climatiques et leurs : durable) contribuent aux ODD des Nations

répercussions _ Unies.

Source : document de référence 2015 de Schneider Electric
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Comment faire ?

Engager son management
» Déclaration officielle des dirigeants
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LVMH : engage sur toutes dimensions LVMH

CONTRIBUTION DU PROGRAMME ENVIRONNEMENTAL LIFE AUX ODD (OBJECTIFS DE DEVELOPPEMENT DURABLE)

| | - |} | =N - Lz — Wi
o EPEEIEE G CEEEEE

+
@_ 1. Envitonnement dans la conception .

é' 2. Securisation de I'acces aux matieles
*  premieles stiategiques

+ 3. Tiacabilite et conformite des matieles
premietes et des produits utilises

A’ 4. Responsabilité envitonnementale
* et sociale des fournisseuis

és 5. Preservation des savoil-faite ciitiques

@* 6. Reduction des emissions de CO,
¢ liees aux activites

@T 7. Excellence envitonnementale

@. 8. Durée de vie et 1eparabilite des produits

Qg 9. Capacite a tiaiter les questions des clients .

M contribution forte a Tobjectif ~ ®8 Contribution a I'objectif

22




m - B ¢ Bl @Quwan LES WEBCONF DE PAPCC

La culture : un pilier du Développement Durable et

d eS O D D PROMOTION DE LA DIVERSITE CULTURELLE DANS LA PRODUCTION ET LA DISTRIBUTION DE CONTENUS
) : S Déclaration ;
Encourager la création dans toute sa diversité objectif 8.3 Objectifs de
} . . développement
Soutenir les femmes artistes et productrices Objectifs 4.2, 4.3, 4.7, d“fﬂh'&%'gglg
- - de biens et de services culturels 5.5 5a, 5b 5¢ )
VIve n I Promouvoir les talents locaux T"'.,,F
Valoriser les patrimoines culturels Obyjectif 11.4 GOALS

Faire respecter la propriété intellectuelle
et accompagner les artistes

ACCOMPAGNEMENT ET PROTECTION DE LA JEUNESSE

Permettre aux jeunes d'exercer leur
créativité et leur citoyennets

¢

LES ENJEUX RSE « CCEUR DE METIER »

LELLEVERYBODY.

Obyjectif 4.7

Sensibiliser les jeunes et leur entourage & un
usage responsable des produrts et services
Encourager I'éducation aux médias
PARTAGE DES CONNAISSANCES

Promouvoir la qualité et le pluralisme
des contenus

Faciliter I'accés aux offres et senvices Objectifs 9.c, 11.a

Sensibiliser le public aux enjeux
du développement durable

VALORISATION ET PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

Objectifs 4.7, 12.8

Cultiver la confiance numéngue des clients
dans un esprit de loyauté et de transparence

Exercer une vigilance numéngue (salanés,
fournisseurs)
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Comment faire ?

Engager son management
» Déclaration officielle des dirigeants

Identifier la contribution de sa démarche RSE aux ODD

* Analyse de sa politique RSE
 Définir un plan d’action
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Les Objectifs de Développement Durable (ODD) au
sein des entreprises

Financer des entreprises et des projets a impact positif sur la société et I'environnement :

e

BN" PARIBAS - 15 9% des crédits aux entreprises en 2015 ont contribué directement a
I'atteinte des ODD (financement associations, éducations, santé, recyclage, €énergies
renouvelables...)

SOCIETE - .
GENERALE : Engagement au programme Positive Impact Manifesto (un appel aux

banques et autres intervenants du secteur financier a développer des solutions financiéres
innovantes pour combler les besoins de financement nécessaires a I'atteinte des ODD). Le
Groupe, qui ambitionne d’étre un acteur clé dans le financement de la transition énergétique,
a illustré son engagement en réalisant avec succes la 1lre obligation a impact positif
(émission obligataire senior a taux fixe, de 500 millions d’euros a 5 ans dont les fonds levés
servent exclusivement au financement de projets contribuant a la lutte contre le changement
climatique).

26




AP B 5 Bi. @wos  LES WEBCONF’ DE PAPCC

UNILEVER a analysé la
contribution de certaines

CHAMPIONING SUSTAINABLE
AGRICULTURE AND IMPROVING

U H.i.QQ)U s LIVELIHOODS _
Qur ambltmn is far Sustalnat:fle approaches marq ves d ) grOU pe aux
to agriculture to become mainstream and T
differents ODD

ta improve the livelihoods of smallholder
farmers. This supperts SOG 2 'End Hunger'.

With our global reach, portfolio of
WaASH-related brands and experience
in changing behaviour, we are helping
to deliver progress on 506 & 'Ensure

sustainable access to water and sanitation EMPOWERING WOMEMN

for all” and develop the market solutions Women make up a large number of aur
which will transform WASH provision. consumers and 32% of our workfarce
Forinstance, in 2015 Lifebuoy secured toautteniee [ many still face discrimination anl:ll
funding frarn the Children’s Investrent LES SEXES dicad lobally. There i
Fund Foundation [CIFF] to roll aut aur 15 ""E'Pf[a":‘e‘l i :""_ ere s astrong
Lifebuoy School of Five hygiena education g E:F;ﬁjl;r&l:z:rr;i E:isgmsﬁfp;f;rliﬁ;

programme in rural Bihar, plus funding :
from the UK Department for Inter national women could be one of the biggest levers

Smallholder farmers and family farms
produce 70% of the world's food. Working
with these producers is critical for Unilever

Developrnent [DFID] to reach children :.:If transformational change and 506 5
in Bangladesh and Pakistan. These Gender Equality” is an enabler across
partnerships have committed to reaching all the 5DGs.

almost 10 million children by 2020 with

life=zaving education about handwashing KNORR IS FORTIEYING BOUILLON CUBES

with soap.

ACGES A L'EAU SALUBRE
ETALASSAINISSEMENT

WITH IRON TO TACKLE ANAEMIA IN
NIGERIA, SUPPORTING SDG 3 'GOOD
HEALTH AND WELL-BEING'. AccEs A

LASANTE

b5

v

27
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r R
!
5

Eliminer la faim,
assurer la sécurité
alimentaire, améliorer
la‘nutrition et
promouvoir
Pagriculture durable

[
)

i

;o R TN e SR % ' RN 7 oD An i, 8
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Comment faire ?

Engager son management
» Déclaration officielle des dirigeants

Identifier la contribution de sa démarche RSE aux ODD

* Analyse de sa politique RSE
 Définir un plan d’action

Identifier la contribution de ses produits ou services
+ Comment I'activité répond aux ODD
» Analyser ses les impacts de ses produits ou services
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Sensibilisation et mobilisation des collaborateurs
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eliorcroup (W

Time savored

4 ENJEUX, 4 ENGAGEMENTS

Enjeu

prioritaire Enjeux de santé publique liés Problémes environnementaux Progression du gaspillage Chémage, inégalités et besoin

3 une mauvaise alimentation causés par l'agriculture alimentaire d’emplois décents

0DD CONSWMATION
12 fivooveren
RESPONSABLES

O

Réponse @
Elior Group 0

HEALTHY SUSTAINABLE A CIRCULAR THRIVING
CHOICES INGREDIENTS MODEL PEOPLE AND
COMMUNITIES

31
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Intégration des ODD dans le management

@) AIRBUS

e['industrie de I'aviation soutient .__4“11
58,1 millions d'emplois et 2 ,4 TN

milliards de dollars en PIB

ele groupe prévoit un trafic aérien
qui va croitre a 4,6 % par an pour
2015-2034

12 13

einstallations industrielles modernisées pour
réduire la consommation d’énergie et les
émissions de CO2

eRéduction du gaspillage et de la
consommation d’eau et des composés
organiques volatils

eIntégration du reporting environnemental a
travers le groupe et audit externe

]

O

eFormation pour le personnel de
I'entreprise

® encouragement des sciences,
technologie

e Airbus Foundation Flying Challenge :
programme de soutien aux jeunes
défavorisés dans les 6 sites d’Airbus

LES WEBCONF’ DE ’APCC

eengagement a augmenter de 30% le
pourcentage de nouvelles recrues féminines et
d’augmenter le nombre de femmes occupant
des postes de cadres supérieurs

elancement de son réseau : Balance for
Business pour favoriser I’équilibre entre les
sexes et reconnaitre la diversité 5

¢

=Bonne gouvernance pour empécher
la corruption
= Contréle et gestion des risques sur

=Mise en place d’Airbus BizLab : accélérateur
mondial d’idées novatrices dans I'aérospatiale
=Utilisation de I'expérience d’autres secteurs
(Microsoft Ventures, Orange Fab et Google)
=Airbus Groupe a établi des bureaux
d'approvisionnement en Chine, I'Inde, les
Etats- Unis et au Brésil.

=En Europe, Airbus Hélicoptéres et Airbus
Défense et Espace soutient la performance
SME dans la chaine d'approvisionnement

&

I'éthique et la conformité.
=Augmentation significative des
formations sur I'éthique et la
conformité %

| *Soutient de I'accord du secteur de I'aviation civil sur la «<norme CO2 »
13 *Soutient de I'accord sur une approche globale de mesure du marché pour
compenser les émissions de CO2 de I'aviation civile
*2 satellites d’Airbus Défense et Espace surveillent les changements du climat
| (mesures de I’épaisseur de la glace polaire et des niveaux de la mer)

4

L 4

Soutient actif de la Fondation : accord avec
la Fédération internationale de la Croix-
Rouge et les Sociétés du Croissant-Rouge
sur le soutien en cas de catastrophes
naturelles, sur le courtage des clients du
Groupe et des opérateurs, sur les échanges
de personnel et la formation et le soutien a

des solutions innovantes 1 E
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Comment faire ?

Engager son management
» Déclaration officielle des dirigeants

Identifier la contribution de sa démarche RSE aux ODD
* Analyse de sa politique RSE

‘  Définir un plan d’action

Identifier la contribution de ses produits ou services

+ Comment I'activité répond aux ODD
» Analyser ses les impacts de ses produits ou services

Renforcer et valoriser ses engagements
* Mobiliser ses parties prenantes internes et externes
* Participer a 'enquéte en cours ©

33
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Conclusion et perspectives

Aujourd’hui les ODD sont incontournables et doivent étre pris

en considération par les entreprises :

* Pour mettre en perspective les stratégies RSE et les compléter

« Pour objectiver la contribution de I'entreprise et de sa politigue RSE aux
cibles communes de développement durable

 Pour intégrer les ODD dans leur fonctionnement interne et leurs
processus de management

« Comme des opportunités de marché afin de proposer des produits et
services utiles a 'atteinte des ODD

« Comme sujet de dialogue avec ses parties prenantes

34
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Sylvain BOUCHERAND

Co-fondateur

sylvain@bl-evolution.com

+33 763632589

82 Avenue Denfert-Rochereau 75014 PARIS

24 rue Lamartine 38320 EYBENS

B&L évolution SCOP au capital variable de 4000 € - RCS Grenoble 793 489 204

Lensemble des méthodologies du document est la propriété de B&L évolution, aucune diffusion ou réutilisation n’est autorisée.
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Agenda

Accueil — Introduction (57)

« Titre présentation — par Sylvain Boucherand (15’)
* Questions-Réponses (10’)
« Témoignage de Jean-Hugues Hermant (15’)

* Questions-Réponses (107)

« Conclusion (5)
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Questions / Reponses
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Agenda

Accueil — Introduction (57)

« Titre présentation — par Sylvain Boucherand (15’)
* Questions-Réponses (107)
« Témoignage de Jean-Hugues Hermant (15’°)

* Questions-Réponses (107)

« Conclusion (5)
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Objectifs de
développement
durable

Quelle contribution de Veolia s
I'Agenda 2030 ?

Webinar APCC
30/06/2017

Coline Jacobs
&

Jean-Hugues Hermant




% Fomsiod 1"fv'¢!téLL,c @ veoua LES WEBCONF’ DE ’APCC

@ veoua ODD : Quelle contribution de Veolia
al’Agenda 20307

5 ODD coeur de métiers
3. Impactsurl'engagement DD n°6 de Veolia

4, Enseignementset limites de laméthode
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2015-2030//0DD

Des acteurs économiques mobilisés

Les acteurs economiques sont sollicites et mobilisés autour des ODD...

Nestie

Contribute to
Innovate
solutions

BNP Paribas :une stratégie RSE en
ligne avec les Objectifs Mondiaux

o A
el ity (|
~ 0 s R b

..avec des niveaux de maturité différentsconcernantleur appropriation :

Effet « tampon » Effet levier
Habiller ses engagements RSE ou ses activités aux Analyser les impacts (positifs ou négatifs) de son
couleurs des ODD (risque de SDG’s washing) activité sur les ODD et travailler pour les renforcer




Institut de

“ o BeLo @Qveoua LES WEBCONF’ DE ’APCC

2000-2015// OMD
La contributionde Veolia a traversl'accés aux services

Performance Veolia (2016)

§ Durant la mise en oeuvre des OMD, Veolia a contribué a fournir un acces a:

- I'eau potable pour 7,2 millions de personnes ;
PRESERVER

- lassainissement pour 3,3 millions de personnes.

Asie

CIBLE7.C:

Réduire de moitié, d’ici a 2015, le
pourcentage dela population quin’a pas
accés a un approvisionnement en eau

potable ni a des services Amérique latine

‘ frique Moyen Orient
d’assainissement de base Equateur, Colombie, MexiqL rg\ . Gabon, Maroc, Niger

0 000
Assalnlssement 1947 000

Eau :1500 000
Assainissement : 1360 000
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Q VEOLIA ODD : Quelle contribution de Veolia
al'Agenda 20307

}

1. Les Objectifsde développement durable,un
changementde paradigmeinternational

2.Une etude de pertinence qui fait
apparaitre 5 ODD coeur de métiers

3. Impactsurl'engagement DD n°6 de Veolia

4, Enseignementset limites de laméthode




% Gine BeL o @veoua LES WEBCONF’ DE ’APCC
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Une analysetridimensionnelle pouridentifier parmi
les 17 ODD les plus pertinents pour Veolia

Volet qualitatif @ :
* Quoi? Prioriser selon la @ \ / Volet parties prenantes

* Quoi? Prioriser selon leur
perception du réle de Veolia

« Qui ? Echantillon restreint de
PP internes/externes

contribution directe/indirecte
des 9 engagements DD

* Qui? Coordinateurs des
engagements DDD/DGRH

Volet quantitatif

* Quoi? Prioriser selon le
chiffre d'affaires projeté des
secteurs d’activités
Qui ? DDD/DDIM/DTP
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®° Carbone

Les engagementsdéveloppementdurablede Veolia

NOS ENGAGEMENTS
POUR UN DEVELOPPEMENT
DURABLE Gouvernance :

* unsponsor Comité
POURLES exécutif par engagement
=SET
une revue annuelle en
Comité exécutif

Pilotage :
* Des plans de progrés et
des indicateurs associés

(W veoua




AP @ #: Bl Gwow LES WEBCONF' DE PAPCC

Lamise enrelationdes ODD avec
les engagements pourundéveloppementdurablede Veolia

Chaque coordinateur d’engagement a Ces évaluations ont été validées au cours
évalué le niveau de contributionde son d’une réunion d"harmonisation avec tous
engagement pour chacune des 169 cibles les coordinateurs d’engagements.

des ODD.

Fichier Edition Affichage Insetion Format Données Outils Modules complémentaires  Aide

Répartition Engagement/ODD =

00 123+  Aral 10 B 7 & A @ . B - BY
- —_—

c D E

Objectif 2 : Eliminer la faim, assurer la sécunté
1 alimentaire, ameéliorer ka nutrtion et promouvorr
I'agniculture durable

La contribution a chaque ODD est
obtenue en calculant la
contribution moyenne des

9 engagements.
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Des engagementstres similairesa certains ODD et quiintegrentles
externalitéssociales et environnementales

Correspondance entre ODD et Engagement RSE (1= contribution & 100% des cibles)

Veoliaa un impactdirect ou indirect sur 65des 169 cibles des ODD,
soit une contribution a 40% des cibles

Indivisibilité
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Des engagements quiconvergentvers
les ODD Ville durable (11) et services essentiels (6 et 7)

Faible contribution Forte contribution
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Uneenquéte aupresd'un panel
de parties prenantes

Internes Externes

60 contributeurs

choisis pour leurs connaissances des
activités du Groupe Veolia

et des ODD Organisations internationales,

société civile, monde

Industriels e
académique, etc.

Taux de réponse au
questionnaire

93% pour
I'interne
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Selonvous, la contribution des entreprises aux ODD est : ODD auquel Veolia contribue le plus :

@ ODD 1 : Eliminer 'extréme pauvreté..
@ ODD 2 : Eliminer |a faim, assurer la...
@ Importante = ODD 3 : Permetire a tous de vivre e....

Assez importante Y= @ ODD 4 : Assurer l'accés de tous a u...
. Peu importante @ ODD 5 : Parvenir a I'egalité des sex...
@ Sans objet @ ODD 6 : Garantirl'accesdetousal’..

@ ODD 7 : Garantir l'acces de tous a. ..

@ ODD 8 : Promouvoir une croissance...

@ Stratégique

80% des ré ponda ntS estiment que Veolia contribue principalement a

I'ODD6 « Eau propre et assainissement »
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&0,

Ladynamiqued'innovationde Veolia (ODD 9) et sa capacitéde co-
constructionde solutions (ODD 17) sont percues comme des axes clés
de sa participationa l'atteintedes ODD.

»

. ODD 6. Eau propre et assainissement

ODD 9 Industrie, innovation et infrastructure
ODD 13. Changement climatique

ODD 7. Energie propre et d'un colt durable
ODD 11. Villes et communautés durable // ODD 17. Partenariat pour les ODD
ODD 3. Bonne santé et bien-étre

ODD 8. Travail décent et croissance économique
ODD 12. Consommation et production responsable

ODD 14. Vie aquatique

[
O
4+

2
O
=
-+

=

O

(®)

O]
=

O
L

ODD 15. Vie terrestre ODD 5. Egalité entre les sexes

ODD 1. Pas de pauvreté

ODD 4. Education de qualité ODD 10. Inégalités réduites

ODD 16. Paix, justice et institutions efficaces

Faible contribution
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Croisementde lacontributionde nosengagementsDD etdela
perception des parties prenantes (cartographiel/2)

@0DD 1, Pas de pauvreté

. 00D 2, Faim"zéro"
@ 0DD 3. Bonne santé et bien-étre

@ 0DD 4. Education de qualité

Plus contributeur

@ 00D 5. Egalité entre les sexes

oDD7 @ 0DD 6. Eau propre et assainissement

obpD17 oDD 11 wODD 7. Energie propre etd'un colt durable
oDD3 \) o
0 @ 0DD 8. Travail décent et croissance économique

- oDD 8 }
. . @ ODD 9 Industrie, innovation et infrastructure
0 @ 0DD 10. Inégalités réduites
0oDD 14

oDD5s oDD15 @0DD 11. Villes et communautés durable

) @ 0DD 12. Consommation et production respensable

@ 0DD 13. Changement climatique

Perception des parties prenantes

oDD2
\ @ 0DD 14. Vie aquatique

0DD 10 .
\‘ . & 0DD 15. Vie terrestre
@ ODD 16. Paix, justice et institutions efficaces

Moins contributeur

DD 16
@ ODD 17. Partenariat pour les ODD

Moins contributeur Plus contributeur

Contribution des Engagements Développement Durable de Veolia
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Premiére lecture

Les ODD cceurde métiers en avant L)

Cette cartographie confirme plus particuliérement le
role de Veolia comme acteur majeur de la ville
durable (ODD 11) au travers de |a gestion des services
essentiels d’eau, d’assainissement (ODD 6) d’'énergie
(ODD 7) et de propreté (ODD 11).
A un second niveau, elle met en avant I'action de
Veolia pour favoriser des modes de production
industrielle (ODD9) et de consommation plus
Eop— i responsables (ODD12).

Contribution des Engagements Développement Durable de Veolia

. 5 ( R
Innovation et co-construction \ /

Une contributiona'ensemble des ODD La capacité d’'innovation du Groupe (ODD 9) et ses

Veolia participe a plus ou moins grande échelle a la mise en relathlr;s AVEC Ses parties prensntes (ODD|?7) Ll
ceuvre de chacun des 17 ODD, qui convergent avec ses propres patsel eu(;s Perf“?s N 0 :flxle's - pgur
engagements : e groupe a ainsi un impact direct ou indirect sur e e e Tdes

65 des 169 cibles des ODD, soit une contribution sur 40% des OPD' 'notamment la lutte contre le char]gement
Siblas. climatique (ODD13) et Ia production et

consommationdurables (ODD12).
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ODD9 ODD 11 ODD 12

Industrie, innovationet | Villes et communautés Consommation et
infrastructures durables*® production responsable

*dont collecte des déchets municipaux
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La mise en corrélation des ODD avec
le chiffre d’affaires par secteur d’activité

Pour chacun des 5 ODD coeur de métiers, Cette analyse a été réalisée a partir du Cette analyse permet de croiser
il est possible d'associer un chiffre plan de croissance pour une projection a contributions des secteurs d’activités

d'affaires lié aux 19 secteurs d'activités moyen terme du chiffre d'affaires et des zones géographiques
dela DDIM

13 fimtom ODD 13 :
awness —yn choix de pertinence
et d'interprétation

Les cibles et indicateurs de 'ODD 13
portant principalement sur la capacité
des Etats a agir contre le déreglement
climatique, il n'a méthodologiquement
pas été intégré dans ce 3¢ niveau
d’analyse malgré son positionnement
dans la cartographie.

Veolia s’engage néanmoins au
quotidien pour répondre aux défis
climatiques mais aussisur d’autres
ODD comme préserver la biodiversité
et améliorer la santé humaine.
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Intégrationdes volumesde chiffre d’affaires en contributionaux 5
ODD coeur de metiers (cartographie 2/2)

© 0ODD 12. Consommation et
production responsable

© 0DD 11. Villes et
communautés durable

Plus contributeur

@ ODD 9 Industrie, innovation
et infrastructure

0 ODD 7. Energie propre et
d'un co(t durable

0 ODD 6. Eau propre et
assainissement

o = 7000 M€

- 2000 M€

Perception des parties prenantes

Moins contributeur

Moins contributeur Plus contributeur

Contribution des Engagements Développement Durable de Veolia <" d'affaires associé aux ODD
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ATL.ASdelacontributiondes zones aux
5 ODD coeur de metiers

i il #

8l

Africa / Middle East
Australia & new-Zealand

% of turnover associated with SDGs by zone
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® veoua ODD: Quelle contribution de Veolia
al'’Agenda 2030 7

1. Les Objectifsde développement durable, un
changementde paradigme international

5 ODD coeurde métiers

3. Impact sur I’engagement DD n°6 de Veolia

4, Enseignementsetlimites de la méthode
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Les engagementsdéveloppementdurablede Veolia

NOS ENGAGEMENTS
POUR UN DEVELOPPEMENT
DURABLE

POUR LES
RCER | FEMMES ET

LES HOMMES
IRES | DENOTRE

ENTREPRISE

7
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Un engagementdéveloppementdurablen®6
étroitementlié aux ODD

Fournir et
maintenir

des services
essentiels
alasantéetau
développement
humain

Etendreaux 3 métiers de Veolia

1 cible a préciser

Contribuer aux objectifs du
développement durable définis par
I'assemblée générales des Nations unies
en septembre 2015, a linstar de notre
contribution aux Objectifs du Millénaire
pour le développement

ENSEIGNEMENTS DE L'ETUDE ODD

Etendrea toutes les géographie de
Veolia

1 expertise a promouvoir

La démarche ACCES

Identifier les leviers pour renforcer
I'impact

. PARTENARIATS
[ Innovation 17 P
DES OBJECTIFS

& Partenariat
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VoLt

Formaliserunecible a 3 niveaux

La performance globale de Veolia en matiére
de desserte des usagers sur ses 3 métiers.
Cette performance est reportée chaque année
dans les chiffres clés du Groupe*

La contribution de Veolia a I'accés aux
services dans les pays ou le taux de
desserte reste insuffisant
Unindicateur Une
*\e format de I'indicateur (en chiffresabsolus ou sous forme de ratio) et Clble performance

la volonté de fixer un objectif chiffré a horizon 2020 seront discutés lors du 2 0 15 - 2 0 2 0 Spéciﬁque
Comex de Juillet 2017

La mise en place dans chacune des zones géographiques du Groupe d’au moins un
partenariat visant a favoriser I'innovation technique et/ou sociale pour garantir
I'accés a des services de qualité en faveur des populations les plus démunies.
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O VEOULIA ODD : Quelle contribution de Veolia
al’Agenda 2030 7

1. Les Objectifsde développement durable, un
changementde paradigme international

5 ODD coeurde métiers

3. Impactsurl'engagement DD n°6 de Veolia

4. Enseignements et limites de laméthode
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Enseignementsetlimitesde laméthode

Veolia, des métiers ODD compatibles

La nature des métiers de Veolia lui confere un rdle de
contributeur naturel aux ODD. Ce n’est pas le cas pour
d’autres entreprises dont les activités peuvent avoir un
impact négatif sur les objectifs de la communauté
internationale. Pour elles, il convient de proposer des
actions correctrices ou compensatoires.

Aller plus loin, ODD & emploi

Cette étude na pu intégrer qu’a la marge la contribution
de Veolia aux ODD en tant qu’employeur responsable. II
serait intéressant de I'approfondir a partir de la masse
salariale, et de celle que représentent nos sous-traitants,
fournisseurs, etc.

Les travaux ont d’ailleurs fait apparaitre I'absence de
cible sur la liberté d’association et de négociation
collective, pourtant reconnue par I'OIT.

Les ODD, un cadre parfois restreint

Les activités de Veolia ont un impact sur la santé,
contribuent a la lutte contre le déréglement climatique et
a la préservation de la biodiversité. Néanmoins, le cadre
des ODD en la matiére (cibles/indicateurs) est moins
adapté aux acteurs économiques. Cette contribution
apparait donc marginale dans I'étude.

Aller plus loin, ODD & indicateurs

La légitimité de la contribution des acteurs économiques
aux ODD sera mesurée a leur capacité a se conformer aux
indicateurs des ODD. Cette étude devra étre approfondie
jusqu’aux indicateurs ODD et les comparer a ceux de
Veolia pour s'assurer d’une correspondance possible
entre les structures de reporting.
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Contact : jean-hugues.hermant@veolia.com
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Agenda

Accueil — Introduction (57)

« Titre présentation — par Sylvain Boucherand (15’)
* Questions-Réponses (107)
« Témoignage de Jean-Hugues Hermant (15’)

* Questions-Réponses (10’)

« Conclusion (5)
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Questions / Reponses

) veoua
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Agenda

Accueil — Introduction (57)

« Titre présentation — par Sylvain Boucherand (15’)
* Questions-Réponses (107)
« Témoignage de Jean-Hugues Hermant (15’)

* Questions-Réponses (107)

« Conclusion (5’)
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LES WEBCONF’ DE L’APCC

ADEME Fe
. 0’ Carbone
'SOLUTIONS

Des conférences en ligne d'1h
pour apporter de l'information et
des réponses concrétes aux
questions sur la thématique
carbone.

PROGRAMME - INSCRIPTIONS &
REPLAY

ANNUAIRE & CARTE DES
MEMBRES APCC 2015

A la recherche d’un
prestataire ou d'un
collégue ?

Classement par domaines de
compeéetences & spécialités
sectorielles ou regardez sur la
carte qui est proche de chez
VOUus.

CONSULTER

AP w0t BeL.. @Queoun LES WEBCONF’ DE ’APCC

A Revoir !

*  Mise a jour BILAN GES réglementaire 2015

*  Politique biodiversité et climat en entreprises

* Les gains carbone de I'économie circulaire

+ COP21

»  Criteres environnementaux et carbone dans les marchés publics.
»  Spécial décryptages et résultats de la COP21

* Du Bilan Carbone vers la Transition Energétique a I'échelle du site et
du batiment

. Investissement et carbone, article 173 de la LTE
+  Meéthode ADEME de quantification de I'impact GES d’une action 1&2
. Influence du changement climatique sur notre alimentation future

+ Larésilience des entreprises face aux risques du changement
climatique

* Les enjeux de I'adaptation aux changements climatiques des territoires
*  Reporting et Climat

*  Objets connectés et cleantech: 'impact carbone est-il un critére lors
des levées de fond?

* AFT: Le transport de marchandises peut-il étre éco-responsable?

*  AFT: comment favoriser un transport routier de voyageurs éco-
responsable et bas-carbone?

. Risque physique lié au changement climatique
*  Faire des ODD un levier de performance
68



http://www.apc-carbone.fr/apcc/les-membres-de-lapcc/
http://www.apc-carbone.fr/evenements-apcc/les-webconf-de-lapcc/
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"&_\ ?;-F - Annuaire des Membres AFCC &vair des tarifs préférentiels
Il"i,\ / - Intervenez sur les événe- et des offres privilégides :
= ments APCC ET Licence Bilan Carbone®
ETRE . ~ ETRE : :
VISIBLE -'.Algnm:la collaboratit pour vos S 03a =11 Formation IFC, Salon Produ- VOtre
evenements rable, ...

organisation
- Promouvair la qualité des :.n- Soutenir les actions de lob- réal ise deS

o | prestations et diffuser les I| byings, suivre E_t.-“l:lu Fl_ar_ticl- )
bennes pratigues per aux avolutions législa-
ETRE - Mantrer vos engagements E'[RE . tives et techniques IMEDDE, aCtlonS en
LSRR LIV en signant la charte déonto-  JHIGH3AINGY ADEME, ABC, Groupes de

logigue Travail, ...] Iien aveC Ie

Climat,
Se former. se mettre ,}i{ Rencontrer, echanger, colla- y = .
3 jour, monter en borer et fai_re des synergies I Energle et

compétences dVEL VOS5 pairs
, [ ]
’Environnem
Recevair les infarmations de ent ?

LAPCC, de nos partenaires,

des appels dooffres, les nou-  PARTOUT DANS LE MONDE Adhérez !

veaux partemariats et services
= en constante evolution, les
S opportunités & ne |:IE-:5 man-
INFORME quer, le tout réguliérement
dans volre boite mail.
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L’APCC recherche ses futurs partenaires et sponsors

* Portées par ’APCC en partenariat avec 'ADEME, les Webconf’ et les
Journées Régionales ou Nationales sont des initiatives ouvertes et positives.

» L'objectif consiste a rassembler entreprises, collectivités, scientifiques et citoyens
lors de webinaires thématiques ou de conférences , a promouvoir les bonnes

pratiques et partager les connaissances autour de solutions concretes et
innovantes.

Acteurs de la Transition Energétique, apres le succes de la

COP21, Rendez-vous visibles et contribuez avec nous
au développement de la prise en compte des
problematiques climatique, énergétique et
environnementale dans les stratégies et politiques des
organisations. Diffusons les bonnes pratiques et les
solutions concretes, collectives et innovantes !
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Restons en contact :

www.apc-climat.fr
contact@apc-climat.fr

) o 0 &

@APCClimat

Yo u

Votre avis est important pour nous -> merci de répondre a notre
sondage en fin de session



http://www.apc-carbone.fr/
http://www.apc-carbone.fr/
http://www.apc-carbone.fr/
mailto:contact@apc-carbone.fr
mailto:contact@apc-carbone.fr
mailto:contact@apc-carbone.fr
https://www.linkedin.com/company/2153113?trk=tyah&trkInfo=tarId:1413479422828,tas:APCC,idx:2-1-7
https://twitter.com/APCClimat
http://www.viadeo.com/fr/company/apcc-association-des-profesionnels-en-conseil-carbone
https://www.youtube.com/channel/UCrU_FtRhtiHzjxbxoZ6W1Jg

Agence de I'Environnement
et de la Maitrise de I'Energie

Vendredi 30 juin 2017
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Merci pour votre attention!

@ veoua

..) Institut de

— "O". Formation
%* Carbone




